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RESUMO

Introdução: Devido ao surgimento de diversos problemas com a saúde mental, foi

realizada a inclusão dos cuidados com pacientes portadores de transtornos mentais

na APS e torna como parte integral a atuação da enfermeira, sendo necessário

saber como o preparo com pacientes psiquiátricos pode contribuir positivamente no

cotidiano de trabalho deste profissional. Objetivo: Analisar a atuação da enfermeira

na abordagem com pacientes psiquiátricos na APS, conhecer os benefícios da

educação permanente em saúde mental para a profissional enfermeira na APS e

sinalizar os métodos de atendimento prestados. Metodologia: Este trabalho trata-se

de uma revisão integrativa de literatura, para realização da pesquisa foi estabelecida

a busca de artigos científicos nas bases de dados: Biblioteca Científica Eletrônica

Virtual-SciELO e da Biblioteca Nacional de Medicina-PubMed, que resultaram no

final da busca após critérios pré-estabelecidos o total de 17 artigos. Resultados e
Discussão: Sabendo que a APS é a porta de entrada principal da rede de atenção

à saúde, a atuação da enfermeira tem como propósito o cuidado, sendo necessária

a capacitação dessa profissional através da educação permanente, instrumentos

norteadores que auxiliam na abordagem com pacientes psiquiátricos, estratégias de

matriciamento que contribuem no processo de cuidados e qualificação das equipes.
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Conclusão: Para isso, os cuidados devem ter embasamentos teóricos que tratam o

indivíduo de forma holística, se fazendo primordial que a equipe aprimore a escuta

qualificada, concluído que a EPS se torna o precursor do aprimoramento da

assistência em saúde mental para a profissional enfermeira na APS.
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ABSTRACT

Introduction: Due to the emergence of several problems with mental health, care

for patients with mental disorders was included in the PHC and makes the role of the

nurse an integral part, being necessary to know how the preparation with psychiatric

patients can contribute positively to the daily work of this professional. Objective: To
analyze the role of nurses in approaching psychiatric patients in PHC, to learn about

the benefits of continuing education in mental health for professional nurses in PHC

and to indicate the methods of care provided. Methodology: This work is an

integrative literature review, in order to carry out the research, a search for scientific

articles was established in the databases: Virtual Electronic Scientific Library-SciELO

and the National Library of Medicine-PubMed, which resulted in the end of the

search after pre-established criteria a total of 17 articles. Results and Discussion:
Knowing that the PHC is the main gateway to the health care network, the purpose

of the nurse is care, requiring the training of this professional through permanent

education, guiding instruments that help in approaching patients psychiatric, matrix

strategies that contribute to the process of care and qualification of teams.

Conclusion: For this, care must have theoretical foundations that treat the individual

holistically, making it essential that the team improves qualified listening, concluding

that EPS becomes the precursor to improving mental health care for professional

nurses in APS.
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